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אתיקה עסקית בתעשיה הבטחונית, בצבא ובמשרד הבטחון 
מאת ד"ר יעקב קורי

רקע
הקורס אתיקה עסקית בתעשיה הבטחונית, בצבא ובמשרד הבטחון משלב חומר תיאורטי, אירועים, מחזות, סרטים עלילתיים ודוקומנטריים בנושאים של אתיקה במערכת הבטחון, בתעשיה הבטחונית, במשרד הבטחון ובצה"ל. החומר העיוני כולל מושגי יסוד באתיקה, כמחזיקי עניין, מתריעים, האנשה, אקטיביזם, שקיפות ואומרטה, יחס החברה לאתיקה, התפתחויות חדישות באתיקה, קודים אתיים, סינון אתי ומבדקי יושרה. האירועים האתיים עוסקים בשוחד, מנהלים, מידע פנים, רכש, מכירות, מתריעים והטרדה מינית. המחזות, הספרים והסרטים העלילתיים והדוקומנטריים עוסקים בשחיתות במערכת הבטחון, אחריות חברתית וחוק, חברות עסקיות ומחזיקי העניין, שקיפות ואתיקה, אתיקה ושחיתות בישראל, צדק חברתי ואתיקה. ד"ר יעקב קורי, איש עסקים עתיר ניסיון, עבד במרבית הקריירה המקצועית שלו בחברות בטחוניות: בתעשיה האוירית (עוזר לסמנכ"ל תכנון), באלביט (14 שנה) – סמנכ"ל מכירות וכספים, ומנהל פרויקטים בתעשיה הבטחונית, בין השאר מנהל הקונסורציום לתקשורת לווינים שבה היו חברות התעשיה האוירית, רפא"ל ואלישרא. קורי נמנה עם החלוצים במחקר בנושא האתיקה לבעלי מניות המיעוט וגיבה את המחקר שלו בניתוח מפורט של אירועים בישראל, צרפת וארה"ב. הוא גילה חוקיות להונאה האתית שאומתה בפרשת אנרון לאחר פרסום ספרי המחקר שלו בהוצאת הספרים הגדולה קלוור (ספרינגר) ארה"ב. קורי פרסם את הספר האקדמי הראשון מסוגו על אתיקה עסקית "סוגיות נבחרות באתירה עסקית ובאחריות חברתית" שיצא לאור בשנת 2008 בהוצאת הספרים האקדמית הגדולה בישראל – מאגנס של האוניברסיטה העברית בירושלים וזכה לביקורות נלהבות בעיתונות, באקדמיה ובעולם העסקים. ד"ר יעקב קורי משלב בקורסים שלו דוגמאות רבות של האנשה בדינמיקה קבוצתית עם משחקי תפקידים על הדילמות האתיות של הדמויות השונות באירועים ובסרטים הנלמדים. עבודת הגמר שתוגש עם תום הקורס תהיה בנושא: "דילמה אתית שחוויתי במהלך הקריירה המקצועית שלי". ראה גם את האתר של יעקב קורי: http://www.businessethics.co.il 
תוכנית לימודים בת 20 הרצאות
1. מבוא, אקטיביזם אתי: אתיקה עסקית, אחריות חברתית, חוק ושחיתות בעולם ובישראל. מחזיקי העניין באירגון- stakeholders, מתריעים - whistleblowers, האנשה, קרנות אתיות, יחס החברה, מנהלים, שקיפות ואומרטה. הדילמה בין דון קישוטיות למקיאבליזם. אקטיביזים אתי בתחומים של קיימות, אחריות חברתית, אחריות חברתית תאגידית, אתיקה עסקית ואיכות הסביבה. ממשל תאגידי, ארגונים אקטיביסטיים כאומ"ץ, שבי"ל - Transparency International. המתודולוגיה של התוכנית היא בקריאה של האירוע, הפרק התיאורטי, המחזה או צפיה בסרט לפני ההרצאה, דיון ומשחק תפקידים. הסברים על המטלות ועבודת הגמר.
2. אירוע שוחד: חברה גדולה בתעשיה הבטחונית מתחרה על פרויקט של M300$ בתחום התקשורת. היא לא מומחית בתחום זה ולכן היא משחדת פקיד ממשלתי בכיר לקבלת הפרויקט. אחרי קבלת ההזמנה, היא לא משלמת למתווך שיצר את הקשר עם הפקיד את העמלה המובטחת. המתווך תובע את החברה והשופט מזכה אותה ומחייב את המתווך בהוצאות. דילמות של שוחד, משפט, תחרות הוגנת, מתריעים ושקיפות.
3. אירוע רכש: קצין הרכש בחיל האוויר של פרויקט השבחת מטוסים צריך לבחור קבלן משנה לעיסקה בהיקף של M30$. הקבלן המועדף הוא חברת ענק אמריקאית המציעה מערכת טובה וזולה. קצין הרכש בוחר בקבלן משנה קטן המציע מערכת יקרה יותר שטרם נוסתה. קצין האתיקה חושד במניעי קצין הרכש שהוא בעל עבר אתי ללא רבב ומטרפד את הבחירה שלו. דילמות של חשדנות כלפי גורמי ההרכשה.
4. המנכ"ל והאתיקה: "כולם היו בני" All My Sons  מחזה מאת ארתור מילר. סיפורו של ג'ו קלר, מנכ"ל ובעל חברה בטחונית מצליחה, שעיקרון הרווחיות בכל מחיר הוא בראש מעייניו. קלר מספק במודע חלקי מטוסים פגומים וגורם למותם של 21 טייסים, כשבנו הטייס נהרג אף הוא. הדילמה בין רווחיות ואתיקה, ערבות הדדית, החוק, החברה והמשפחה. כריס קלר, בנו האחר של ג'ו, שהיה קצין קרבי במלחמה מגלה את אשמת האב ורוצה להסגירו.
5. אירוע מכירות: מנהל מכירות צעיר נשלח למדינה דרום אמריקאית למכור מערכת לחיל האוויר שלה. הסוכן המקומי עומד לקבל 10% מהיקף העיסקה שהיא בסכומי עתק. באישון לילה מוזמן מנהל המכירות לביתו של הקולונל יחד עם הסוכן והם נותנים לו לעיין בהצעות כל מתחריו. הם מבקשים "עמלה" נוספת של 10% תמורת הזכיה הבטוחה במכרז. מה תהיה החלטתו של מנהל המכירות, האם יקבל גיבוי מהממונים עליו?
6. תעשיית הנשק ומחזיקי העניין: "משחק המושבעים" Runaway Jury, סרט בכיכובם של ג'ין הקמן ודסטין הופמן ובבימוי גרי פלדר, על פי הרומן של ג'ון גרישם. תאגידי הנשק הגדולים בארה"ב חוברים יחדיו על מנת לקנות את חבר המושבעים בתביעת ענק נגד יצרני הנשק שאפשרו מכירה לא אחראית של נשק לרוצח המוני. הדילמה של תעשיית הנשק בעולם ובישראל – האם זה אתי למכור נשק – אקדחים למפיה או מערכות לאמל"ט?
7. אירוע מתריע: מנהל תוכנית בקרת אש לטנקים חייב לעמוד בתוכנית האספקות, כי עתידו המקצועי תלוי בכך. הוא מזייף את התוצאות, עומד ביעדים ומקבל בונוס שמן. הוא מקבל גיבוי מהמנכ"ל אלוף במילואים של צה"ל שמנהל התוכניות היה פיקודו בצבא. מנהל אבטחת האיכות עולה על התרמית ומדווח למנכ"ל שלא עושה דבר וגורם לפיטוריו. בתרגיל בנגב יש סטייה בירי ונהרגים כמה חיילים. מנהל אבטחת האיכות מוסר את המידע לצה"ל.
8. אמיל זולא המתריע האולטימטיבי: סרט וספר על חיי אמיל זולא, המתריע האולטימטיבי, שחשף את עוולות הצבא הצרפתי במערומיו. בסוף חייו עמד זולה לצידם של דרייפוס וקולונל פיקאר. הוא חושף את חפותו של דרייפוס ואת אשמתו של אסטרהאזי. זולא, שפירסם את מאמרו המפורסם "אני מאשים", נתבע על הוצאת דיבה כנגד הצבא ונשלח למאסר. חובת הנאמנות של פיקאר וזולא היא כלפי הצבא, המדינה, האמת, המצפון, הקורבן?
9. אירוע מידע פנים: ניצול מידע פנים של פקיד גבוה במשרד הבטחון על מכרז קרוב עשוי להביא לו רווחים של מיליונים. הוא מחליט לנצל את המידע ומרוויח סכום עתק. אך הפקיד עומד בפני סחיטה של אדם שגילה את התרמית. כל העתיד המקצועי שלו תלוי על כף המאזניים והוא אף עלול להישלח למאסר. האם עליו להיכנע לסחיטה או לנקוט בצעדים דרסטיים? דילמות של ניצול מידע פנים, האם יש סיכוי לגלות ניצול של מידע פנים?
10. אתיקה, גלובליזציה והמזרח התיכון: הסרט Syriana בבימוי סטיבן גגאן מתאר את השפעת המרקם של הנפט, הפוליטיקה, הכלכלה והטרור על המזרח התיכון, חברות נפט אמריקאיות מושחתות, אילי הון ושליטים ערביים מושחתים ואתיים, פיתוח בר קיימא לעומת חיי מותרות, חברות רב לאומיות והממשל בארה"ב. האם ניתן לקיים נורמות של מוסר ואתיקה בסביבה הבינלאומית שבה אנו חיים אל מול תופעות השחיתות והטרור?
11. אירוע הטבות מחקר ופיתוח: סמנכ"ל מחקר ופיתוח רוצה לקדם פרויקט מו"פ בטחוני לחברה בהשקעה של $4M. לחברה הנתונה בקשיים אין משאבים להשקעות נוספות. הסמנכ"ל מגיש תוכנית לראש מפא"ת בהיקף של $8M עם השתתפות עצמית של 50% ומסנן לפרויקט הוצאות מו"פ ממסגרות אחרות. הבודק המקצועי של מפא"ת עולה על התרמית בדיווח ומאיים לחשוף אותה. הוא מבקש להתקבל לעבודה בחברה בתמורה לשתיקתו. 
12. אתיקה עסקית בפילוסופיה ובמשנתו של הרצל: "אתיקה" של אריסטו – הספר החשוב ביותר (פרט לתנ"ך) שנכתב אי פעם על אתיקה. אושר ועושר, חינוך וניסיון, השגת האמת באמצעות המדע, האומנות, המתינות, התבונה והחוכמה. מרקוס אורליוס, "הנסיך" של מקיאבלי, קנט, בנטהאם, התועלתנים, היד הנעלמה של אדם סמית, שופנהאור. אתיקה במשנתו של הרצל המטיפה לדרך שלישית בין הסוציאליזם הקיצוני לקפיטליזם שלוח הרסן.
13. אירוע שקיפות: מנהל הכספים של חברת היי טק בטחונית גדולה המתכוונת להנפיק את מניותיה לראשונה בנאסדק מדווח למועצת המנהלים על ירידה צפויה ברווחיות החברה בשנה הקרובה בגלל ביטול פרויקט בטחוני ענק ומתכוון לדווח על כך במסגרת בדיקת הנאותות של בנק ההשקעות טרם ההנפקה. מופעל עליו לחץ לא לדווח על הירידה ברווחיות על מנת לא לחבל בהנפקה. דילמות של שקיפות, מי נפגע מחוסר שקיפות?

14. אתיקה עסקית ביהדות ובנצרות: אתיקה עסקית ביהדות: בתנ"ך, בתלמוד ובקבלה, שליח לדבר עבירה, ואהבת לרעך כמוך. אתיקה בנצרות – בברית החדשה, האתיקה האוונגליסטית, לא ניתן לעבוד את האל וגם את ממון, המנכ"ל הנוצרי האתי, מקס ובר. אתיקה בדתות האסלם והבודהיזם. כלל הזהב – אל תעשה לאחר את אשר לא היית רוצה שיעשו לך. האם העם היהודי שהמציא את האתיקה העסקית סובל מאלצהיימר בגלל גילו המופלג?
15. אירוע דירקטור באלכ"ר: דירקטור חיצוני המתמנה לדירקטוריון של ארגון ללא כוונת רווח הפועל לרווחתם של חיילים מגלה את החסרונות והיתרונות של פעילות ציבורית במסגרת אלכ"רים. יוזמות שהוא מעלה במטרה להגביר את השקיפות, לייעל את המערכת, למתן דוגמא אישית, נתקלות בהתנגדות חריפה של הארגון. תכנון אסטרטגי שהוא מציע לא מתקבל למרות הפוטנציאל העסקי והחברתי. האם עליו להתפטר או לשנות מבפנים?
16. התפתחויות חדישות באתיקה וקודים אתיים: קודים אתיים, יישום קודים אתיים, תכנון אסטרטגי אתי, לרבות סינון אתי של לקוחות וספקים, מבדקי יושרה של עובדים ומנהלים. עבירות אתיות של חברות עסקיות ומנהליהן, שוחד ישיר ועקיף, מעילות, זיופי מסמכים, קבלת תרומות לא חוקיות, שחיתות, התנהגות לא אתית במקרים שהתפרסמו בשנים האחרונות: מייקל מילקן, בועת הדוטקום, פרשת אנרון, משבר הסאבפריים, מיידוף.
17. אירוע הטרדה מינית: סמנכ"לית לכספים במשרד הבטחון מוטרדת מינית ע"י מנכ"ל המשרד. הוא מבטיח לה הטבות מפליגות אם תיענה לו, אך היא דוחה את חיזוריו. בעקבות איומיה להתלונן למשטרה, המנכ"ל מאיים עליה ש"יערוף" את ראשה. שר הבטחון מסרב להתערב בפרשה, היא חוככת בדעתה האם עליה להתלונן במשטרה, להבליג או להתריע. נורמות אתיות כלפי קבוצאות "חלשות" – נשים, עדות, בעלי העדפה מינית שונה, נכים.
18. כדאיות האמון ועלות חוסר האמון: משך המו"מ ובדיקות הנאותות נמשך לעיתים שנים ומסתיים לעיתים במספר דקות אם יש אימון מלא בין הצדדים, תוך חיסכון הוצאות עתק של עורכי דין, רואי חשבון ויועצים. איך יוצרים אמון בתעשיה הבטחונית כמו בענף היהלומים, בו חותמים עסקאות במיליונים בלחיצת יד. אירוע הממחיש את חשיבות האמון ואת החיסכון הנובע ממנו. האם התעשיה הבטחונית סובלת במיוחד מחוסר אמון?
19. אירוע משאבי אנוש: מנכ"ל חברה בטחונית מרוצה מעבודתו של החשב ושולח אותו עם רעייתו לחופשה ברומא על חשבון החברה. הוא מציע לחשב לרשום זאת כהוצאה עסקית ובאותה הזדמנות לרשום את ההוצאות על חופשות וארוחות משפחתיות של המנכ"ל בסך 60,000$ כהוצאה עסקית. החשב מתייעץ עם סמנכ"לית משאבי אנוש כיצד לנהוג. כשהחשב מסרב לשתף פעולה עם המנכ"ל הוא מפוטר מהחברה.
20. ביזור מתעשיה בטחונית לאזרחית באמצעות רכישות: הסיבה הקלאסית למיזוגים ודרך הפעולה של קונצרנים רבים שאצה להם הדרך ובמקום לפתח מוצרים או שווקים הם רוכשים חברות בתחומים החדשים. אירוע על רכישת חברת היי טק אמריקאית קטנה עם טכנולוגיה אזרחית ייחודית כמנוף לחדירת חברת היי טק ישראלית ביטחונית גדולה לשוק האמריקאי. דילמות אתיות של חדירה לשווקים חדשים בחו"ל באמצעות מיזוגים.
